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Digitale Mdglichkeiten in der heilpadagogischen Forderung

Lernen unterstitzen, Beeintrdchtigungen kompensieren und zur Chancen-
gerechtigkeit beitragen

Corinne Reber-Frei

Zusammenfassung

Ein kompetenter und bewusster Umgang mit digitalen Maglichkeiten gilt als Voraussetzung, um an gesellschaftlichen Prozessen
teilzuhaben. Schiiler:innen mit kognitiven Beeintréichtigungen und Kinder aus benachteiligten Familien haben weniger Zugang
zu digitalen Gerdten und werden im Umgang mit diesen weniger begleitet. Die Heilpddagogik hat die Aufgabe, kompensierend
zu wirken. Ein gezielter Einsatz von digitalen Moglichkeiten kann das Lernen bereichern und die Auswirkungen von Beeintréich-
tigungen abschwiéichen oder sogar ausgleichen. Ergéinzt mit medienpddagogischen Ansditzen kann die Medienkompetenz gefor-
dert werden, was zur Chancengerechtigkeit beitrdgt.

Résumé

Une utilisation compétente et consciente des outils numériques est considérée comme une condition préalable a la participation
aux processus sociaux. Les éléves ayant une déficience intellectuelle et les enfants issus de famille défavorisée ont moins accés
aux appareils numériques et sont moins accompagnés dans leur utilisation. La pédagogie spécialisée a pour mission de com-
penser cette différence. Une utilisation ciblée des outils numériques peut enrichir 'apprentissage et atténuer, voire compenser
les désavantages liés a la déficience. Complétées par des approches pédagogiques axées sur les médias, les compétences mé-
diatiques peuvent étre renforcées, ce qui contribue a I'égalité des chances.

Keywords: Medienpddagogik, Digitalisierung, digitale Medien, Barrierefreiheit, Hilfsmittel, Inklusion, Chancen-
gleichheit / pédagogie axée sur les médias, numérisation, médias numériques, accessibilité, moyen auxiliaire, inclu-
sion, égalité des chances
DOI: https://doi.org/10.57161/22025-08-04

Schweizerische Zeitschrift fiir Heilpadagogik, Jg. 31, 08/2025

(OMOM

Einleitung

Im letzten Jahr hduften sich in der Presse Berichte zu den negativen Auswirkungen von digitalen Gerdten, insbesondere
zu Handys in der Schule. Ein Handy-Verbot an Schulen wird aktuell intensiv diskutiert (SRF1, 2024). Skandinavische
Lander werden als Beispiele herangezogen. Sie hatten an Schulen zu stark auf Digitalisierung gesetzt und kehren jetzt
zum analogen Lernen zurlick (zdfheute, 2024). Doch wie sieht eine heilpadagogische Perspektive zum Thema Digitalitat
und Schule aus?

Kompetenter Umgang mit Medien als Voraussetzung fiir Teilhabe - nicht alle haben die
gleichen Méglichkeiten

Uber die App des Sportvereins melden wir uns fiir das nachste Training an. Einzahlungen erledigen wir mit dem QR-
Code bequem am Kiichentisch. ChatGPT beantwortet uns die Frage, welches Spiel wir kaufen sollen, wenn wir gerne
«Siedler von Catan» und «<Dominion» spielen. Digitale Moglichkeiten sind aus unserem Alltag nicht mehr wegzudenken.
Ob wir Zugang zu diesen Mdglichkeiten haben und wissen, wie wir sie sicher und gewinnbringend nutzen kénnen, hat
Einfluss auf unsere gesellschaftliche Teilhabe (Bosse et al., 2019). Die Forschung zeigt, dass nicht alle Menschen im
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gleichen Masse von den Chancen der Digitalisierung profitieren beziehungsweise sich vor deren Risiken schiitzen kén-
nen. Soziale Herkunft und Bildung spielen in dieser Beziehung eine bedeutsame Rolle (Bollag et al., 2022; Iske & Kut-
scher, 2020; Kutscher & Iske, 2022).

Schiiler:innen mit kognitiven Beeintrachtigungen haben weniger Zugang und Begleitung

Verschiedene Studien zeigen, dass Menschen mit kognitiven Beeintrdchtigungen weniger Gerate mit Internetzugang
besitzen (Alfredson Agren et al., 2020; Bosse, 2022; Dirks & Linke, 2019; Heitplatz, 2020). Besonders wenig Zugang zu
digitalen Gerdten haben Menschen mit Behinderungen, die in Institutionen leben (Bosse & Eggert, 2019; Bosse et al.,
2019¢). Trotzdem sind Smartphones auch bei Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen weit verbreitet (Bosse et
al., 2019c¢). Weiter zeigt sich, dass Jugendliche mit kognitiven Beeintrachtigungen zwar die gleichen Tools nutzen wie
andere Jugendliche, sich ihr Nutzungsverhalten aber unterscheidet. So nutzen Jugendliche mit kognitiven Beeintrachti-
gungen das Internet deutlich weniger, um Informationen zu suchen und Kontakt zu Freunden zu halten als Gleichaltrige
ohne Behinderungen. Dafiir spielen sie mehr digitale Spiele (Alfredson Agren et al., 2020). Es scheint, dass Menschen
mit kognitiven Beeintrdchtigungen digitale Medien vor allem konsumieren und kaum aktiv handelnd nutzen.

Damit Menschen mit kognitiven Beeintrdchtigungen von den Chancen der Digitalitat profitieren und sich vor den
Risiken schiitzen kénnen, sind sie auf Unterstiitzung angewiesen. Besonders wenn es darum geht, Gefahren zu erken-
nen, braucht es Begleitung (Bosse et al., 2019¢). Dem Umfeld kommt in dieser Beziehung eine bedeutsame Rolle zu
(Heitplatz, 2020). Trotzdem wird gemdss der Studie von Alfredson Agren et al. (2020) mit Jugendlichen mit einer kogni-
tiven Beeintrachtigung weniger iber Gefahren im Internet gesprochen als mit Jugendlichen ohne Einschrankungen.

Die Heilpadagogik, insbesondere die Schulische Heilpadagogik, muss Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
Erfahrungen mit digitalen Geraten ermdglichen. Sie muss diese Erfahrungen begleiten und dafiir sorgen, dass neben
der konsumorientierten Nutzung auch lernforderliche Aktivitaten wie nach Informationen suchen oder sich bewusst
darstellen gelernt werden kdnnen. Zusatzlich braucht es immer wieder Gesprache Uiber potenzielle Gefahren.

Bildung und finanzielle Méglichkeiten haben einen Einfluss auf die Mediennutzung

Kinder aus sozial benachteiligten Familien erhalten haufiger eine sonderpadagogische Diagnose (Sahli Lozano et al.,
2023). Auch diese Gruppe ist beim Zugang zu und der Nutzung von digitalen Medien benachteiligt. «Bereits die Studien
der 1970er-Jahre zeigten den bedeutsamen Einfluss von Bildungshintergrund und sozio6konomischem Status der Fa-
milien auf, wenn es um Medienpréferenzen und -nutzungsgewohnheiten von Kindern und Eltern geht» (Suter et al.,
2023, S. 6). Diese Unterschiede zeigen sich auch in aktuellen Studien: So steht Heranwachsenden aus benachteiligten
Familien eine weniger breite Palette an Geraten zur Verfiigung (Azzolini & Schizzerotto, 2017; Kiilling et al., 2022; Suter
etal., 2023).

Auch in der Begleitung von Kindern und Jugendlichen im Umgang mit digitalen Gerdten zeigen sich Unterschiede. In
Familien mit weniger Bildung verbringen die Kinder mehr Zeit vor den Bildschirmen (Bernath et al., 2020), die Medien
werden seltener gemeinsam genutzt (Eggert, 2020) und die Mediennutzung wird weniger beaufsichtigt (Azzolini & Schi-
zzerotto, 2017; Bernath et al., 2020). Eine aktive Auseinandersetzung mit dem Medienhandeln, zum Beispiel in Form
von Gesprdchen, findet in sozial benachteiligten Familien kaum statt (Eggert, 2020). Dazu kommt, dass es in diesen
Familien weniger klare Regeln zur Mediennutzung gibt (Bernath et al., 2020) und Medien 6fter zur Bestrafung und Be-
lohnung eingesetzt werden (Eggert, 2020). Dies hat Folgen fur die gesellschaftliche Teilhabe. «Es Iasst sich also feststel-
len, dass trotz der oft hohen Medienausstattung in sozial benachteiligten Familien, diese in geringerem Mass von den
neuen Mdglichkeiten der digitalen Medien zur Kommunikation, Information und Partizipation profitieren» (Eggert,
2020, S. 589).

Die Heilpddagogik hat die Aufgabe, diesen Ungleichheiten entgegenzuwirken. Sie muss Kinder und Jugendliche aus
benachteiligten Familien im Umgang mit Medien begleiten, sodass auch diese von den Chancen der Digitalitat profitie-
ren und an der Gesellschaft teilhaben kdnnen.
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Eine heilpddagogische Sichtweise auf digitale Medien im Unterricht

In Anlehnung an Schulz & Krstoski (2022) missen digitale Medien und Technologien aus heilpadagogischer Sicht im
(inklusiven) Unterricht dreifach Beachtung erfahren (vgl. Abb. 1).

Abbildung 1: Digitale Medien im heilpddagogischen Unterricht (eigene Darstellung, lllustration von Nora Solvej Reber)

Medien zum Lernen einsetzen

Digitale Medienim
heilpadagogischen
Unterricht

Medienkompetenz von
(benachteiligten) Kindern fordern

Medien als
Kompensationsmaoglichkeit

Kompensationsméglichkeiten DURCH Medien

Digitale Medien und Technologien bieten die Méglichkeit, Einschrankungen von Schiiler: innen mit Behinderungen ab-
zuschwdchen oder sogar zu kompensieren. Dabei sind die Begriffe Universal Design, Barrierefreiheit und Assistive Techno-
logien von Bedeutung (Liesen & Rummler, 2016), da diese gemeinsames Lernen von Kindern mit unterschiedlichen
Voraussetzungen ermdglichen (Zorn, 2019).

Universal Design kann mit «Design fiir alle» (ibersetzt werden. Im Sinne des Universal Designs «sollen Produkte und
Dienstleistungen so gestaltet werden, dass sie ohne Anpassung von maglichst vielen und mit Adaption sowie assistiven
Technologien von allen genutzt werden kdnnen» (Biihler, 2016, S. 155). Das Konzept wurde unter dem Namen «Uni-
versal Design for Learning» (UDL) auf den Unterricht (ibertragen: Lerninhalte werden auf moglichst vielfaltige Art ange-
boten und die Schiiler:innen kénnen diese auf unterschiedlichste Weise bearbeiten und prasentieren (Bosse, 2022). So
sollen moglichst alle Schiler:innen einen Zugang zu einem Lerngegenstand finden. Digitale Medien bieten dabei zu-
satzliche Maglichkeiten, Lerninhalte darzustellen und zu bearbeiten. Kann keine Losung fir alle angeboten werden,
werden barrierefreie Funktionen und assistive Technologien eingesetzt (Buhler, 2016).

Barrierefreiheit «bedeutet, dass Inhalte fiir alle Menschen zuganglich sind, unabhangig von einer Behinderung oder
Beeintrdchtigung. Die Barrierefreiheit von digitalen Inhalten wird auch als Accessibility bezeichnet» (Liesen & Rummler,
2016, S. 7). Beispiele hierfiir sind Untertitel eines Films oder Vorlesefunktionen.
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Assistive Technologien «unterstutzen Personen mit Einschrankungen bei der Durchfihrung von Aktivitaten verschiedens-
ter Art, die sie nicht aus eigener Kraft bewaltigen kdnnen» (Bosse et al., 2019a, S. 42-43). Der Einsatz von assistiven
Technologien kann fir Schiiler:innen sehr gewinnbringend sein. Allerdings sollte immer im Blick behalten werden, dass
Inklusion nicht nur eine Anpassung vonseiten des Individuums, sondern auch strukturelle Veranderungen verlangt. Es
darf nicht sein, dass assistive Technologien mit dem Ziel eingesetzt werden, dass sich das Umfeld nicht verandern muss
(Fisseler, 2023). Zudem kdnnen auch Schiiler:innen ohne Behinderungen von assistiven Technologien profitieren und
neue Erfahrungen machen.

Lern- und Kooperationsformen MIT Medien ergédnzen und erweitern

Um in einer Schulklasse allen Schiiler:innen gerecht zu werden, braucht es «didaktische Vielfalt» (Eckhart, 2013, S. 23).
Damit alle Schiiler:innen eigenstandig lernen kdnnen, soll die Lehrperson die individuelle Lernentwicklung der Schi-
ler:innen fordern, begleiten und unterstiitzen (Sahli Lozano et al., 2017). Das oben erwahnte Konzept des Universal
Design for Learning entspricht solch einem adaptiven Unterricht. «Digitale Medien kénnen massgeblich einen adaptiven
und auf die Bed(rfnisse der Schiiler:innen zugeschnittenen Unterricht ermdglichen» (Schulz, 20223, S. 111). So kénnen
Informationen zu einem Thema als Text, Video und Podcast bereitgestellt oder Rechenaufgaben in einer App geldst
werden, die unmittelbar Riickmeldung zu den Ergebnissen gibt.

Neben der Individualisierung spielen auch kooperative Lernformen bei der Gestaltung von inklusivem Unterricht eine
wichtige Rolle (Schulz, 2022b). Wenn Schiiler:innen gemeinsam Aufgaben |6sen und Ziele verfolgen, kann dies das ge-
genseitige Verstandnis férdern (Sahli Lozano et al., 2017). Kooperation kann mit einem produktorientierten Unterricht
gefordert werden. Die Schiiler:innen I6sen gemeinsam Probleme, prasentieren und diskutieren ihre Ergebnisse in der
Klasse. Bei dieser Art des Unterrichts «<ermdglichen digitale Medien auf einfache Weise vielfaltige Produkte herzustellen
und damit den Wechsel von eher passivem Rezipieren und Verarbeiten zum aktiven Nutzen und Erarbeiten zu befor-
dern» (Hofer-Krucker Valderrama & Kauffmann, 2019, S. 23-24).

Das Wissen und die Reflexion UBER Medien stiarken

Medienkompetenz lasst sich gut facherlbergreifend mit aktiver Medienarbeit férdern. «lm Wesentlichen geht es bei
aktiver Medienarbeit darum, zusammen mit anderen selbstbestimmt Medienprodukte zu erstellen, die auf eigenen
Erfahrungen basieren und zum Ziel haben, Gesellschaft mitzugestalten» (Schemmerling et al., 2023, S. 10). Begleiten
Lehrpersonen und Schulische Heilpadagog:innen die Gestaltung von Medienprodukten durch Gesprdche und Reflexi-
onen, kdnnen sie die Medienkompetenz der Schiler:innen férdern (Reber & Luginbiihl, 2023). Sie machen dadurch
erlebbar, wie die Lernenden eigene Sichtweisen digital darstellen kdnnen (Kamin et al., 2018). «Aktive Medienarbeit
kann also die Teilhabe, Sichtbarkeit und das Empowerment von Menschen mit Behinderungen unterstitzen. Gleichzei-
tig bietet sie aber auch die Moglichkeit, handelnd Einsicht in digitale Prozesse unserer Gesellschaft zu erlangen, zu ver-
stehen, wie Medien von anderen genutzt werden und welchen Einfluss dies auf die eigene Wahrnehmung und das
eigene Befinden hat» (Reber & Luginbiihl, 2023, S. 140).

Diese Art des Medieneinsatzes fordert Schiler:innen auf, Medien nicht nur zu konsumieren, sondern aktiv zu gestal-
ten. «Kinder und Jugendliche werden also zu Medienproduzent*innen und durchlaufen im Prozess der Produktgestal-
tung eine Vielzahl von Lernfeldern» (Lutz et al., 2023, S. 7). Dabei werden neben der Medienkompetenz auch soziale
Kompetenzen und kooperatives Lernen gefordert (Schemmerling et al., 2023). Die aktive Medienarbeit ist anschlussfa-
hig ans oben erwahnte produktorientierte Lernen. Im gemeinsamen Handeln liegt die Moglichkeit, dass Schiiler:innen
mit unterschiedlichen Voraussetzungen teilhaben und mitgestalten kénnen. Der Ansatz eignet sich fiir heterogene
Gruppen und kann die Schulische Heilpadagogik bereichern.
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Heilpadagogische Perspektiven zum Thema Digitalitat und Schule - ein Fazit

Schiler:innen, die auf heilpadagogische Unterstiitzung angewiesen sind, sind oft beim Zugang zu und der Nutzung von
digitalen Medien benachteiligt. Dieser Benachteiligung muss die Heilpddagogik entgegenwirken, indem sie Medien ge-
zielt zum Lernen und zur Kompensation von Behinderungen einsetzt. Dariiber hinaus ist es unerldsslich, dass sich die
Heilpadagogik auch der Férderung der Medienkompetenz annimmt. Sie muss digitale Méglichkeiten kreativ in den Un-
terricht einbauen, damit Schiler:innen erleben, wie sie diese nutzen kdnnen, um zu gestalten und eigene Sichtweisen
zu prasentieren. Der Einsatz von digitalen Medien muss mit den Schiiler:innen immer wieder reflektiert werden, damit
sie eine umfassende Medienkompetenz erlangen kdnnen. Vor diesem Hintergrund sind digitale Medien im Klassen-
zimmer nicht nur gerechtfertigt, sondern unverzichtbar.

Dieser Artikel basiert auf dem Grundlagenpapier «Digitalitat aus inklusiver Perspektive. Chancen, Risiken und Hand-
lungsbedarf» des Think Tank Medien und Informatik (TTIM) der PHBern.

Uber neue Trends und Ideen rund um Digitales in der Schule informiert der Blog des TTIM (Blog - Think Tank Medien
und Informatik).

Die PHBern bietet verschiedene Weiterbildungen zum Thema assistive Technologien an, zum Beispiel zum Einsatz von
technischen Hilfsmitteln beim Lesen und Schreiben (Technische Hilfsmittel Lesen und Schreiben | PHBern).

Innerhalb der PHBern engagiert sich die AG Barrierefreiheit fiir Zuganglichkeit auch im digitalen Raum.

Die Arbeitsgruppe KI der PHBern sowie weitere Expert:innen der Hochschule verdffentlichen wichtige Hilfestellungen,
Erkenntnisse und Produkte, die Lehrpersonen und Schulleitungen im Berufsalltag unterstiitzen.

Corinne Reber-Frei

lic. phil., Dozentin

PHBern
corinne.reber@phbern.ch
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